
令和 8年度神奈川県介護サービス情報公表制度 

調査員養成研修募集要項 

 
１ 研修の目的 

  介護サービス情報公表制度は、利用者が適切に介護サービスを選択できるよう、事業所情報を公表する制度

です。公表に当たっては、事業所から提出された調査票の内容が事実であるかを確認するため、調査機関から

派遣された調査員が神奈川県内の事業所を訪問し、定期的に調査を実施しています。 

  本研修は、この訪問調査を担う調査員を養成するために実施するものです。 

 

２ 実施主体 

  神奈川県（公益社団法人かながわ福祉サービス振興会に委託） 

 

３ 受講対象者 

  次の要件をすべて満たしている方が対象となりますので、必ずご確認ください。 

 (1) 研修期間中にオンライン研修（オンデマンド）全課程および会場講義（6 月 22 日）、集合演習（7 月 29

日または7月31日※いずれも同内容）のすべてに参加できる方（全19講座+補講 計36時間） 

(2) 介護保険制度の基礎を理解している方 

 (3) 令和8年度以降に調査員として従事する意欲がある方 

 (4) パソコン操作が可能な方（業務における基本的なインターネット検索およびメールの送受信ができる方） 

 

４ 事前説明会について（参加自由） 

  研修の受講を検討されている方を対象に、事前説明会を開催いたします。 
 
  ・回数： 全3回（各回90分）※各回とも同一の内容です。 

・申込： 別途、事前申し込みが必要です。 

詳細URL： https://center.rakuraku.or.jp/ 

（神奈川県介護サービス情報公表センターHP内の「調査員養成研修 事前説明会のお知らせ」をご確認下さい） 

 

５ 研修期間 

（1）オンライン配信研修（オンデマンド） 

開講期間：令和8年6月22日（月）9時00分～令和8年7月21日（火）23時59分 
 

（2）会場講義（会場：産業貿易センタービル 地下1階 B102号室） 

   日程：令和8年6月22日（月）10時00分～15時30分 
 

（3）集合演習（会場：日土地山下町ビル9階 当振興会セミナールーム） 
 

  日程：令和8年7月29日（水）13時30分～16時30分または7月31日（金）13時30分～16時30分  
 

※いずれか1日にご参加いただきます（グループワーク形式で実施し、内容は同一です）。 

※各回定員20名程度です。お申込み時に希望日をご記入ください。 

 

６ 受講者負担額  

なし（受講料無料） 

 なお、紙の研修テキストは配布いたしません。会場講義に参加される際は、事前にウェブ掲載のデータを印刷 

して持参するか、タブレット（iPad等）で閲覧できるよう準備をお願いします（スマホ不可）。 
 

※研修受講に必要な設備環境および通信費、交通費等は受講者負担となります。 



 

７ 定員 

  40名 ※書類選考により、定員が増減する場合があります。 

 

８ 募集期間 

  令和8年5月1日（金）～5月29日（金） 

・Web申込フォームより応募（5月1日（金）9時～5月29日（金）23時59分） 

 

※募集期間外（開始前および終了後）の申し込みは一切受け付けられませんのでご注意ください。 

 

９ 申込み方法 

 以下の手順により、Webサイトからお申し込みください。 
 

神奈川県介護サービス情報公表センターのホームページ(https://center.rakuraku.or.jp/)に掲載されている 

「令和8年度 介護サービス情報公表制度 調査員養成研修の開催について」をご確認ください。 

記事内の「R8養成研修 受講申込フォーム」より、必要事項をご入力のうえ送信してください。 
 

※応募は「受講申込フォーム」からのみ受け付けます。郵送やメール等での応募は受け付けておりませんので 

ご注意ください。 

 

１１ 受講決定通知 

 受講の可否については、令和8年6月10日（水）以降、メールまたは郵送等にて通知いたします。 
 

１２ 調査員登録証明書 

  全課程を受講し、修了した方に調査員登録証明書を交付します。 
   

※交付に関する詳細は「受講者決定通知」によりご案内いたします。 

 

１３ 注意事項 

 (1) 受講申込内容に不実や虚偽の記載があった場合は、受講決定及び調査員登録を取り消します。 

 (2)  研修テキストはデータ形式で提供します。紙のテキストが必要な方は各自で印刷してください。 

 (3) 本研修の受講中に、研修委託先が受講継続が適切でないと判断した場合は、以降の研修を受講することは

できません。 

(4) 本研修の受講にあたり必要な設備環境および通信費は、受講者の負担となります。「オンライン研修を受

講するにあたっての注意事項」をよくご確認のうえ、お申し込みください。 

 

１４ 個人情報の取り扱い 

本研修の申込書等に記載された事項および提出いただく身分証明書（写し）については、個人情報保護に関

する法令等に基づき適正に管理し、本研修事業以外の目的には使用いたしません。 
 

１５ その他留意事項 

研修修了後、調査機関のご紹介をいたしますが、本研修の修了をもって調査機関との雇用契約の締結や、調

査員としての就業を保証するものではありません。 



オンライン（オンデマンド）研修を受講するにあたっての注意事項 

 

１． オンライン（オンデマンド）研修とは 

本研修は、受講者ご自身のインターネット環境および PC・タブレット等の機器を利用して受講す

るオンデマンド形式の研修です。 

受講に必要な通信環境および機器等は、受講者の責任においてご準備いただきますようお願いい

たします。 

 

２． 受講者に必要な利用設備環境 

 受講にあたっては、事前に以下の環境をご準備ください。 

 

（１）インターネット接続環境 

本研修は動画視聴を伴うため、通信量が大きくなります。 

安定したインターネット回線（有線 LANまたは安定した Wi-Fi環境）での受講を推奨いた 

します。 

 

（２）システム使用方法 

 ■PC環境 

   ・Windows：Windows10以上 

・Mac：macOS 10.13以上 

 

      ◎推奨ブラウザ 

Google Chrome、Microsoft Edge、Safari、Firefox（いずれも最新版） 

 

■タブレット 

・Android Google Chrome（最新版） 

・iPad Safari（最新版） 

 

３．通信不具合等のリスクについて 

本研修はオンラインで実施するため、通信環境等の影響により、音声や映像の乱れ、再生の停止

等が発生する可能性があります。 

これらの不具合については、主催者では責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

 

４．受講にあたっての禁止行為について 

        オンライン研修を受講するにあたって、以下の行為は禁止いたします。 

 

・講義資料や配信動画を無断で複製、転載、SNS等で共有、または第三者へ提供する行為 

（著作権法等に抵触する可能性があります） 

・講師の許可なく講義内容を録音・録画し、公開または第三者へ提供する行為 

・受講に必要な ID・パスワード等を第三者と共有する行為 

 


